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GERGEK KiSi GENEL MUSTERI BiLGILENDIRME METNi
Sayin Musterimiz,

Sermaye Piyasasi Kurulu (“Kurul“) tarafindan 17.12.2013 tarih ve 28854 sayill Resmi Gazete "de yayimlanan “Yatinm Kuruluglarinin
Kurulus ve Faaliyet Esaslan Hakkinda Teblig'in (“Teblig”) 30 uncu maddesi uyarinca; Alternatifbank A.S., (Banka) olarak tim
musterilerimizi Teblig’de yer alan esaslara gore “genel ya da profesyonel” olarak siniflandirmak, bu siniflandirmaya uygun olarak
hizmet ve faaliyet sunmak ve musteri sinifina uygun olarak yikimldltklerimizi yerine getirmekle yikimli kilinmig bulunmaktayiz.

Bu cercevede, s6z konusu Teblig kapsaminda Bankamizca GENEL MUSTERI olarak sinflandinlmis bulunmaktasiniz.

Teblig uyarinca, Profesyonel Misteri tanimi kapsamina girmeyen muisteriler ile profesyonel misteri sinifina girdigi halde profesyonel
musteri olarak dikkate alinmak istemedigini yazili olarak beyan eden miisteriler “Genel Miisteri” kabul edilmektedir.

Genel Musteri olarak, asagida belirtilen nitelikleri haiz olmaniz, yazili olarak talep etmeniz ve asagidaki sartlardan en az ikisini
sagladiginizi onaylamaniz durumunda, Bankamizca sunulan hizmet ve faaliyetlerden Profesyonel Miisteri olarak yararlanma
imkaniniz bulunmaktadir:

a) Son 1 yilicinde, her 3 aylik donemde en az 500.000 Tiirk Lirast hacminde ve en az 10 adet sermaye piyasasi islemi gergeklestirmis
olmaniz,

b) Nakit mevduatlarinizin ve sahip oldugunuz sermaye piyasasi araglarinin da dahil oldugu finansal varliklarinizin toplaminin
1.000.000 Tiirk Lirasi tutarini asmasi,

¢) Finans alaninda Ust diizey yonetici pozisyonlarindan birinde en az 2 yil gbrev yapmis olmaniz veya sermaye piyasasi alaninda en
az 5 yil ihtisas personeli olarak calismis olmaniz veya Sermaye Piyasasi Faaliyetleri ileri Diizey Lisansi veya Tiirev Araglar Lisansina
sahip olmaniz.

Genel Miigteri olarak siniflandinlmis olmaniz nedeniyle Bankamiz, sizlere sunulan veya Tarafinizca talep edilen Uriin ya da
hizmetlerin misteri profilinize ve risk seviyenize uygun olup olmadiginin tespiti amaciyla uygunluk testi yapmakla yiikiiml{idqir.
Bankamizin sadece asagidaki sermaye piyasasi araclanni uygunluk testi yapmadan siz sayin miisterilerimize satma imkani
bulunmakta olup, Teblig Madde 33/2 uyarinca, bu sermaye piyasasi araglannin satisinin uygunluk testi yapilmadan
gerceklestirilecegini, bunlarin disinda kalan tiim sermaye piyasasi araclari icin s6z konusu uriinlerin Tarafiniza sunulmasindan 6nce
uygunluk testi yapacagini bildiririz.

a) Yatinm fonu katilma paylan ve

b) Hazine Mustesarlig tarafindan ihrag edilmis borsalarda ve teskilatlanmis diger pazar yerlerinde islem géren kamu borglanma
araclar.

Bankamiz, uygunluk testi sonucunda herhangi bir (irlin ya da hizmetin Tarafiniza uygun olmadigi kanaatine ulasirsa, bu durumu
Uygunluk Testi Sonug Bildirim Formu ile Tarafiniza bildirecektir. Bankamiz, bu durumda s6z konusu (iriin ya da hizmete yonelik
olarak Tarafiniza bire bir genel yatinm tavsiyesinde bulunamaz.

Uygunluk testi icin Bankamiza bilgi vermemeniz veya eksik ya da glincel olmayan bilgi vermeniz halinde, Bankamiz hangi tiriin ya da
hizmetlerin size uygun oldugunun tespit edilmesine imkan bulunmadig hususunda Tarafiniza yazili olarak uyan yapmakla
mukelleftir. Bankamiz, hangi {irlin ya da hizmetlerin Tarafiniza uygun oldugunun tespit edilmesine imkan bulunmadigina veya bir
Urlin ya da hizmetin Tarafiniza uygun olmadigina iliskin uyarida bulunmus olmasina ragmen, Tarafinizca s6z konusu hizmet ya da
Uriiniin talep edilmesi durumunda, s6z konusu talep yontinde hizmet verip vermemek hususunda serbesttir.

Bankamiz, yatinm hizmet ve faaliyetleri kapsaminda Tarafinizla gerceve sézlesme imzalamadan 6nce sermaye piyasasi araglari ile
yatirm hizmet ve faaliyetlerine iliskin genel riskleri agiklamak ve asgari igerigi Kurul'ca belirlenmis "Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri
Genel Risk Bildirim Formunun bir 6rnegini vermek zorundadir. Bu formun okunup anlasildigina dair yazili bir beyaniniz alinarak
formun bir 6rnegi Tarafiniza verilecektir.
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Ayrica, alim satima aracilik faaliyeti kapsaminda Genel Musterilerimize herhangi bir hizmet sunmadan 6nce, mevzuat geregi
yapilacak genel risk bildirimine ek olarak isleme konu sermaye piyasasi araglarinin riskleri misterilere agiklanarak agiklamalarin
miUsteri tarafindan okunup anlasildigina dair yazil bir beyan alinmaktadir.

Mousteri olarak, tabi oldugunuz siniflandirmay etkileyebilecek bir durum ortaya giktiginda s6z konusu hususu Bankamiza bildirme
yUkimliliglinlz bulunmaktadir. Misteri siniflandinimasi gergevesinde verdiginiz bilgi ve belgelerin dogrulugundan ve gerektiginde
glincellenmesinden sorumlu oldugunuzu bildiririz.

Misteri sinflandirmasi ve Uygunluk Testi hakkinda ilave bilgilere Bankamiz internet Sitesi Hakkimizda Boliimdi igerisinde yer alan
SPK Yasal Bilgiler alt baglig altindan ulasabilirsiniz.
(https://wwwe.alternatifbank.com.tr /hakkimizda /yatirimci-iliskileri /kurumsal-bilgiler /spk-yasal-bilgiler)

Bilgilerinize sunariz.

Tarafima iki nsha olarak teslim edilen isbu Gergek Kisi Genel MUsteri Bilgilendirme Metnini ......./......../......... tarihinde imzalayip
bir ntshasini Banka'ya teslim ettim.

Tarafima kalici veri saklayicisi aracigiyla iletilmis olan isbu Gergek Kisi Genel MUsteri Bilgilendirme Metni'ni........./......../........ tarihinde
elektronik ortamda onayladim.

Saygllarnmizla,

Alternatif Bank A.S.
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